
IPHONE — INSTALLAZIONE ES IM

Come installare la tua eSIM su
iPhone
Una guida completa passo dopo passo con i tre modi per installare la tua
eSIM ADR su iPhone.

1

Automatica

La più veloce: direttamente

dall’app ADR eSIM.

2

Codice QR

Scansiona il codice QR ricevuto

via e-mail.

3

Codice di attivazione

Inserisci il codice di attivazione

manualmente.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR iPhone



METODO 1

Installazione automatica

La più veloce: la configurazione avviene direttamente dall’app ADR eSIM.

Prima di iniziare. Collegati a una rete Wi-Fi stabile (o a una connessione dati mobile affidabile) e non

chiudere l’app né bloccare il telefono durante l’installazione.

1
Installa
2 passaggi

2
Configura
3 passaggi

3
Completa
2 passaggi



Installazione automatica

METODO 1 · INSTALLA · PASSAGGIO 1 DI 2

Avvia l’installazione
Apri l’app ADR eSIM, vai su My eSIMs e tocca Install now sull’eSIM da

installare. Nella finestra che compare, tocca Start installation now.

METODO 1 · INSTALLA · PASSAGGIO 2 DI 2

Attiva dalle Impostazioni
Le Impostazioni del tuo iPhone si apriranno automaticamente. Quando

appare l’avviso, tocca Activate: la tua eSIM si collegherà alla rete. Una volta

connessa, tocca Continue per avviare l’attivazione.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione automatica

METODO 1 · CONFIGURA · PASSAGGIO 1 DI 3

Dove userai questa eSIM?
Seleziona Abroad, poi tocca Continue.

METODO 1 · CONFIGURA · PASSAGGIO 2 DI 3

Che tipo di piano hai?
Seleziona Data only, poi tocca Continue.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione automatica

METODO 1 · CONFIGURA · PASSAGGIO 3 DI 3

Imposta le preferenze e attiva
Scegli come usare l’eSIM: travel eSIM for data with your current SIM for

calls and texts oppure travel eSIM only. Poi decidi se attivare la Low Data

Mode. Dopo la conferma, l’eSIM si attiverà: di solito ci vuole un attimo.

METODO 1 · COMPLETA · PASSAGGIO 1 DI 2

Attiva il roaming dati
Vai su Settings → Mobile Service, tocca la tua nuova eSIM e attiva Data

Roaming.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione automatica

METODO 1 · COMPLETA · PASSAGGIO 2 DI 2

Controlla l’APN
Vai su Settings → Mobile Service → [la tua nuova eSIM] → Mobile Data

Network. Confrontalo con l’APN indicato nell’app ADR eSIM in eSIM

details e aggiornalo se necessario.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



METODO 2

Installazione con codice QR

Usa il codice QR della tua e-mail di conferma dell’ordine.

Prima di iniziare. Tieni a portata di mano il codice QR (quello della tua e-mail di conferma dell’ordine),

collegati a una rete Wi-Fi stabile e non chiudere le Impostazioni né bloccare il telefono durante

l’installazione.

1
Installa
4 passaggi

2
Configura
3 passaggi

3
Completa
2 passaggi



Installazione con codice QR

METODO 2 · INSTALLA · PASSAGGIO 1 DI 4

Apri le impostazioni dell’eSIM
Apri Settings → Mobile Service → Add eSIM.

METODO 2 · INSTALLA · PASSAGGIO 2 DI 4

Tocca Use QR code
Nella schermata Set up eSIM, tocca Use QR code.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice QR

METODO 2 · INSTALLA · PASSAGGIO 3 DI 4

Scansiona il codice QR
Scansiona il codice QR ricevuto nell’e-mail di conferma.

METODO 2 · INSTALLA · PASSAGGIO 4 DI 4

Attiva l’eSIM
Una volta riconosciuto il codice, si aprirà la schermata Activate eSIM.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice QR

METODO 2 · CONFIGURA · PASSAGGIO 1 DI 3

Dove userai questa eSIM?
Seleziona Abroad, poi tocca Continue.

METODO 2 · CONFIGURA · PASSAGGIO 2 DI 3

Che tipo di piano hai?
Seleziona Data only, poi tocca Continue.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice QR

METODO 2 · CONFIGURA · PASSAGGIO 3 DI 3

Imposta le preferenze e attiva
Scegli come usare l’eSIM: travel eSIM for data with your current SIM for

calls and texts oppure travel eSIM only. Poi decidi se attivare la Low Data

Mode. Dopo la conferma, l’eSIM si attiverà: di solito ci vuole un attimo.

METODO 2 · COMPLETA · PASSAGGIO 1 DI 2

Attiva il roaming dati
Vai su Settings → Mobile Service, tocca la tua nuova eSIM e attiva Data

Roaming.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice QR

METODO 2 · COMPLETA · PASSAGGIO 2 DI 2

Controlla l’APN
Vai su Settings → Mobile Service → [la tua nuova eSIM] → Mobile Data

Network. Confrontalo con l’APN indicato nell’app ADR eSIM in eSIM

details e aggiornalo se necessario.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



METODO 3

Installazione con codice di attivazione

Inserisci manualmente i dati dell’eSIM quando non puoi scansionare un
codice QR.

Prima di iniziare. Collegati a una rete Wi-Fi stabile, tieni aperta l’app ADR eSIM (ti servirà il codice di

attivazione che trovi lì) e non chiudere le Impostazioni né bloccare il telefono durante l’installazione.

1
Installa
6 passaggi

2
Configura
3 passaggi

3
Completa
2 passaggi



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 1 DI 6

Apri le istruzioni di installazione nell’app
Apri l’app ADR eSIM, vai su My eSIMs, seleziona l’eSIM da installare e tocca 

eSIM details → Installation instructions.

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 2 DI 6

Mostra l’inserimento manuale
Tocca Don’t have another device? Try manual input per visualizzare la tua 

SM-DP+ address e il tuo activation code.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 3 DI 6

Apri le impostazioni dell’eSIM
Apri Settings → Mobile Service → Add eSIM.

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 4 DI 6

Tocca Use QR code
Nella schermata Set up eSIM, tocca Use QR code.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 5 DI 6

Scegli l’inserimento manuale
Tocca Enter details manually in fondo alla schermata.

METODO 3 · INSTALLA · PASSAGGIO 6 DI 6

Inserisci i dati e attiva
Digita la SM-DP+ address e l’activation code dall’app ADR eSIM, poi

conferma. Una volta accettati, si aprirà la schermata Activate eSIM.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · CONFIGURA · PASSAGGIO 1 DI 3

Dove userai questa eSIM?
Seleziona Abroad, poi tocca Continue.

METODO 3 · CONFIGURA · PASSAGGIO 2 DI 3

Che tipo di piano hai?
Seleziona Data only, poi tocca Continue.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · CONFIGURA · PASSAGGIO 3 DI 3

Imposta le preferenze e attiva
Scegli come usare l’eSIM: travel eSIM for data with your current SIM for

calls and texts oppure travel eSIM only. Poi decidi se attivare la Low Data

Mode. Dopo la conferma, l’eSIM si attiverà: di solito ci vuole un attimo.

METODO 3 · COMPLETA · PASSAGGIO 1 DI 2

Attiva il roaming dati
Vai su Settings → Mobile Service, tocca la tua nuova eSIM e attiva Data

Roaming.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Installazione con codice di attivazione

METODO 3 · COMPLETA · PASSAGGIO 2 DI 2

Controlla l’APN
Vai su Settings → Mobile Service → [la tua nuova eSIM] → Mobile Data

Network. Confrontalo con l’APN indicato nell’app ADR eSIM in eSIM

details e aggiornalo se necessario.

Guida all’installazione dell’eSIM ADR · iPhone



Tutto
pronto!

La tua eSIM è installata e pronta all’uso. Buon viaggio — e se qualcosa
non va, il nostro team di assistenza è online 24 ore su 24, 7 giorni su 7.
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